Milejowice 01.01.2020
§1

Gwaranetm sg wlasciciele oraz dostawcy sklepu internetowego Alleschody.pl:
1.1. Stolarstwo Ustugowo Produkcyjne STANEX Export Import Spdlny Stanistaw;
Milejowice ul.Cerekiewska 35; 26-652 Zakrzew; NIP 798 000 76 34
1.2. DME Technika Sebastian Sp6lny; ul.Cerekiewska 35; 26-652 Milejowice; NIP
9482287966
1.3. PRO DREWNO Karol Spélny; Ul.Cerekiewska 35; 26-652 Milejowice; NIP
XXXXXXXXXXX

§2
Przedmiot i okres gwarancji

2.1 Gwarant udziela gwarancji na trwatos¢ konstrukcyjng drewnianych elementow
klejonych schodow i balustrad:

* Schodow/Stopni schodowych prostych oraz zabiegowych

* Podestow/spocznikow/potspocznikow/blatow drewnianych o szerokosci (mierzonej
poprzecznie do ustojenia) nie wiekszej niz 100cm. Wszelkie elementy o wigkszej szerokos$ci
nie sg objete gwarancjg. Alternatywa dla wyrobow klejonych na rdzeniu drewnianym , sg
elementy klejone na rdzeniu ze sklejki, bardziej odporne na zmiany warunkéw otoczenia,

* Dodatkowych elementow wykonczeniowych: stopni koncowych, obrobek stropu, podtogi
1tp.

* Podstopni/Podstopnic

e Shupdéw 1 poreczy klejonych i okleinowanych

oraz przyczepnos¢ powloki lakierniczej/olejowoskowej na okres 24 miesiecy od daty
montazu/wydania towaru.

§3
Warunki Eksploatacji

3.1 Drewno jest materialem higroskopijnym, ktéry reaguje na zmiany warunkow otoczenia.
Warunkiem zachowania gwarancji jest utrzymanie w pomieszczeniach, w ktorych
zamontowane sg zakupione elementy, nastepujacych parametréw:

*  Wilgotno$¢ powietrza: 45% — 60% mierzona skalibrowanym higrometrem w
pomieszczeniu w ktorym znajduja si¢ przedmiotowe elementy objete gwarancja. Higrometr
powinien mie¢ dokladno$c pomiaru nie przekraczajaca +/-5% (Gwarant w przypadku
reklamacji ma prawo poprosi¢ o przedstawienie dziennika pomiaréw wilgotnosci lub
odczytu z urzqdzenia pomiarowego klienta.).

*  Temperatura: 18°C —23°C.

* Montaz: Dopuszczalny wytacznie w budynkach zamknigtych, ogrzewanych, po
zakonczeniu wszelkich prac mokrych (tynki, wylewki) i ich calkowitym wyschnigciu

*  Wilgotno$¢ Podloza: nie wigksza 2%

§4

Istotne Warunki Techniczne

4.1 Higroskopijno$¢: Gwarancja nie obejmuje naturalnej pracy drewna. Poprzeczna zmiana
wymiarow elementdw w sezonie grzewczym, gdy wilgotno$¢ spada, jest naturalng cecha



drewna litego i nie stanowi wady do warto$ci wynikajacych z cech materiatu . Skurcz
drewna dgbowego oraz jesionowego wynosi 0,25%-0,35% dla kazdego procenta
utraconej wilgotnosci drewna. (W praktyce oznacza to, ze przy spadku wilgotnosci
drewna o 4%, element o szerokosci 30 cm moze naturalnie zmniejszy¢ wymiar o ok. 3—4
mm. )

4.2 Wilgotnosé podloza: W przypadku montazu na beton, wilgotno$¢ podtoza nie moze
przekracza¢ 2% (metoda CM). Brak izolacji przeciwwilgociowej podstopnic/stopni
skutkuje utratg gwarancji.

4.3 Zjawisko utleniania: Drewno zmienia odcien pod wptywem $wiatta UV. RézZnice w
kolorze stopni w miejscach nastonecznionych i zacienionych (np. ukazujace si¢ po
odsunieciu np. doniczki czy dywanika) nie sg wada.

4.4 Dopuszczalne roznice: Drewno to produkt naturalny. R6znice w uslojeniu oraz
odcieniu poszczegdlnych stopni w obrebie tej samej klasy drewna sg dopuszczalne i
$wiadcza o autentyczno$ci materiatu.

4.5 Uszkodzenia mechaniczne: Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych, oraz
ich nastgpstw.

§5
Producent gwarantuje, ze w momencie montazu/dostawy wilgotnos$¢ stopni wynosi 9% + 2%.
Reklamacje wynikajace ze zmian wymiarowych spowodowanych montazem w pomieszczeniach o
wilgotnosci podtoza przekraczajacej 2% lub wilgotnosci powietrza poza zakresem 45-60% nie beda
uznawane

§6

Montaz, Eksploatacja i konserwacja:

6.1 Elementy do momentu montazu powinny by¢ przechowywane w warunkach
identycznych jak warunki opisane w §3,

6.2 Elementy do momentu montazu powinny by¢ aklimatyzowane przez czas 48-72
godzin w pomieszczeniu w ktorym beda nastgpnie zamontowane oraz eksploatowane, w
warunkach identycznych jak warunki opisane w §3 z dostepem powietrza z kazde;j
strony,

6.3 Elementy zakupione jako surowe — nie impregnowane, powinny by¢
zaimpregnowane z kazdej strony mozliwie jak najszybciej, a do czasu impregnacji
przechowywane w warunkach jak warunki opisane w §3,

6.4 Elementy powinny by¢ montowane zgodnie z instrukcja montazu, przez osoby
posiadajace odpowiednig wiedze, kwalifikacje, przeszkolenie oraz doswiadczenie w
zakresie montazu schodow drewnianych,

6.5 W przypadku montazu na 'Swiezym' betonie lub parterach bez podpiwniczenia,
wymagane jest zastosowanie odcinajacego gruntu zywicznego (bariery paroszczelnej),
6.6 Montaz elementow powinien odby¢ si¢ w sposob 1 w technologii przewidziane;j

przez gwaranta, przy uzyciu srodkow i spelnieniu warunkow opisanych przez gwaranta
w instrukcji montazu,
6.7 Istotne warunki montazu schodow na betonie w szczegdlnosci przewiduja:

o Kwalifikacja pomieszczenia do montazu poprzez pomiar wilgotnosci podtoza oraz
pozostalych warunkéw opisanych w §3,

© Przygotowanie podloza: Podloze betonowe musi by¢ nosne, czyste, wolne od
mleczka wapiennego, kurzu i resztek zapraw. Wymagane jest zastosowanie gruntow
systemowych (zalecane grunty odcinajace/paroszczelne), ktore zwiekszaja
przyczepnos$¢ kleju 1 stabilizujg powierzchnie¢ betonu.

o Poziomowanie: Stabilizacja stopni musi odbywac¢ si¢ na trwalym podtozu. W



przypadku koniecznosci poziomowania, stosowane podktadki musza by¢ wykonane
z materiatow niescisliwych 1 trwale zespolone z podtozem ,

Wypelnienie przestrzeni: (szczeliny) pomigdzy powierzchnig montazu a
montowanym elementem, dedykowanym klejem montazowym na poziomie
minimum 80-90% objetosci. (Zastosowanie odpowiedniej ilosci kleju eliminuje efekt
"gtuchego stopnia", ogranicza naprezenia wewnetrzne drewna oraz uniemozliwia
penetracje wilgoci resztkowej z podtoza w strukture stopnia. )

Rygor czasowy i stabilizacja: Czas od dostarczenia elementow do ich fizycznego
montazu powinien by¢ jak najkrotszy. Szczegdlnie elementy szerokie (podesty, blaty,
spoczniki) powinny zosta¢ niezwlocznie zamontowane zgodnie z warunkami
technicznymi.

Wazne: Nalezy pamigtaé, ze dopiero prawidtowo zamontowana i w pelni zwigzana
forma elementu (zespolenie z podtozem przy uzyciu dedykowanego kleju o dobre;j
elastyczno$ci oraz wysokiej sile spoiny) tworzy uktad sit przeciwstawnych do
naturalnych naprezen wewnetrznych drewna. Klej montazowy petni funkcje
stabilizatora, ktory trzyma element w ryzach, przeciwdziatajac sitom dazacym do
jego wygiecia (fodkowania). Pozostawienie elementow szerokich bez montazu oraz
docisku montazowego naraza je na swobodng prace witokien, ktorej sita moze trwale
zmieni¢ geometri¢ elementu w sposob uniemozliwiajacy jego pdzniejszy poprawny
montaz.



